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Presente. - | Hor

10
Asunto : Remito Informe denominado: "Verificar el cumplimiento del numeral 60.4 del TUO de la

Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General”

Referencia : a)  LeyN.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General

b)  Plan Anual de Control 2021 del Organo de Control Institucional

Tengo el agrado de dirigirme a usted, a fin de saludarlo cordiaimente y a la vez remitirle adjunto al
presente para su conocimiento y fines pertinentes, el Informe de Servicio Relacionado: Verificar el cumplimiento
del numeral 60.4 del TUO de la Ley N.° 27444 -Ley del Procedimiento Administrativo General, realizado por el

Organo de Control Institucional de la Municipalidad Distrital de Pachacamac, correspondiente al periodo: octubre
a diciembre de 2021,

Sin“otro particular, aprovecho la oportunidad para expresarle las muestras de mi estima y
consideracion personal.

Atentamenie,

Auditor Encargado

Adjunto ( ) folios
LJZlImada
C.C: Archiva  PPTT

Jr. Paraiso N°206 - Pachacamac

www.munipachacamac.gob.pe
(01)231-1644




MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE PACHACAMAC

ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL

SERVICIO RELACIONADO N.? 004-2162-2021-021
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SERVICIC RELACIONADO N.° 004-2162-2021-021

“VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL 60.4 DEL TEXTO UNICO ORDENADO (TUQO) DE LA LEY N°
27444, LEY DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO GENERAL”

PERIODO: 01 DE OCTUBRE AL 28 DE DICIEMBRE DE 2021

I ANTECEDENTES
1.1 Origen del Servicio Relacionado

El presente Servicio Relacionado N.° 004-2162-2021-021, denominado “Verificar el cumplimiento del

5 numeral 60.4 del Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley n° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General’, se ha efectuado en cumplimento del Plan Anual de Control 2021 del Organo
de Control Institucional de la Municipalidad Distrital de Pachacamac aprobado por Resolucion de
Contraloria n® 149 -2021-CG del 22 de julio de 2021.

1.2 Objetivo del Servicio Relacionado
Verificar el cumplimiento del numeral 60.4 del Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley n.° 27444, Ley

del Procedimiento Administrativo General, respecto de las denuncias recibidas por parte de la gestion /
de la Municipalidad Distrital de Pachacamac. ’

1.3 Referencias y Base Legal

La Municipalidad Distrital de Pachacamac es un 6rgano de gobierno local que cuenta con personetia
juridica de derecho plblico y autonomia politica, economica y administrativa en los asuntos de su
competencia, siendo aplicables las leyes y disposiciones generales que de conformidad con la
Constitucion Politica del Pert regulan las actividades y funcionamiento del Sector Pablico Nacional.

Base Legal Aplicable

- Leyn.? 27972 de 27 de mayo de 2003 - Ley Organica de Municipalidades, publicada el 27 de mayo
de 2003 y modificatoria.
- Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444 - Ley de Procedimiento Administrativo General aprobado o
con D.S. N.° 004-2019-JUS publicado el diario oficial El Peruano el 25 de enero de 2019. !
- Directiva n.? 009-2020-CG/GCSD — Recepcion, Evaluacion y Atencion de Denuncias, aprobado con
Resolucion de Contraloria n.° 206-2020-CG.
- Ley n.° 27785 - Ley del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica,
publicada el 23 de julio de 2002 y sus modificatorias.
- Resolucién de Contraloria General n.° 273-2014-CG, de 12 de mayo de 2014, que aprueba las
Normas Generales de Control Gubernamental, publicada el 13 de mayo de 2014.
- Normas de Control Interno aprobada por Resolucion de Contraloria n.® 320-2006-CG publicada el
03 de noviembre de 2006.
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Directiva de los Organos de Control Institucional, aprobado con Resolucion de Contraloria n.® 392-
2020-CG, publicado el 30 de diciembre de 2020.

Ordenanza Municipal n.® 259-2020-MDP/C que aprueba la modificacion de la Estructura Organica y
el Reglamento de Organizacién y Funciones — ROF de la Municipalidad Distrital de Paghacamac.

ALCANCE

El presente Servicio Relacionado, comprendio la verificacion de las acciones ejecutadas por parte de
los funcionarios y servidores publicos de la Municipalidad Distrital de Pachacamac, con relacion a las
denuncias interpuestas por los administrados en el marco del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444
- Ley de Procedimiento Administrativo General; cuyo periodo de evaiuacion abarcd desde el 1 de
octubre de 2021 hasta el 28 de diciembre de 2021, habiéndose llevado a cabo en las instalaciones del
Palacio Municipal de la Entidad, ubicado en el Jirdn paraiso n.° 206, Distrito de Pachacamac, Provincia
y Departamento de Lima.

COMENTARIOS

En el marco del cumplimiento del numeral 60.4 del Texto Unico Ordenado de la Ley n.° 27444 — Ley del
Procedimiento Administrativo General, se efectian los siguientes comentarios:

3.1 Enelarticulo 60 del TUO de la Ley N.° 27444 vigente, se regula el rol de la Contraloria General y
de los Organos de Control Interno, con relacion a las obligaciones previstas en el Capitulo | -
Disposiciones Generales del Titulo Il - Del Procedimiento Administrativo, del TUO de la Ley N.°
27444; siendo que, en los numerales 60.1y 60.4 se establece lo siguiente:

()

60.1  Corresponde a la Contraloria General de la RepUblica y a los 6rganos de control interno de
las entidades, en el marco de la Ley N.° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica, verificar de oficio que las entidades y
sus funcionarios y servidores plblicos cumplan con las obligaciones que se establecen en
el Capitulo |, Disposiciones Generales del Titulo I, Procedimiento Administrativo de la Ley
N.° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General.

»

60.4 El jefe o responsable del drgano de control interno tiene la obligacion de realizar
trimestralmente un reporte, que debera remitir al titular de la entidad para que disponga que
en un plazo no mayor de 5 dias habiles se publique en el respectivo portal web de
transparencia institucional, en el que se dara cuenta de las acciones realizadas, o de las
decisiones adoptadas, en relacion a las denuncias que reciba contra los funcionarios o
servidores publicos que incumplan las obligaciones a que se refiere el primer parrafo de
este dispositivo. (...)"

3.2 Sobre el particular, el Organo de Control Institucional de la Municipalidad Distrital de Pachacémac
a través del memorando n.° 360-2021-MDP/QOCI de 20 de diciembre del 2021, solicito a la Gerencia
Municipal nos informe si durante el periodo comprendido entre octubre de 2021 a diciembre de
2021, la Entidad ha recibido denuncias interpuestas por los administrados en contra de los
funcionarios o servidores publicos que hayan incumplido con las obligaciones previstas en el
Capitulo 1, Disposiciones Generales del Titulo Il, Procedimientos Administrativos de la Ley n.°

“Verificar el cumplimiento del Numeral 60.4 del Texto Unico Ordenade (TUQ) de ja Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General’
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27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General; asimismo, de ser el caso nos informen
documentadamente las acciones y/o medidas correctivas adoptadas.

Al respecto, debemos de sefialar que, a la fecha de emisién del presente informe,.la Gerencia
Municipal de la Entidad no ha cumplido con atender dicho requerimiento de informacion.

3.3 De ofra parte, cabe precisar que durante periodo desde el 1 octubre de 2021 al 28 diciembre de
2021, el Organo de Control Institucional, no recibié denuncias en contra de los funcionarios y
servidores publicos de la Entidad en relacién al incumplimiento de sus obligaciones en los
procedimientos administrativos y servicios administrativos prestados en exclusividad con derecho
de tramite hacia los administrados, los cuales se encuentran descritos en el Texto Unico Ordenado
TUPA de la Municipalidad Distrital de Pachacamac, aprobado con la Ordenanza N.° 209-2018-
MDP/C de 27 de noviembre de 2018 y modificatorias.

LIMITACIONES

Durante el desarrolio del presente Servicio Relacionado, fa Gerencia Municipal de la Entidad no cumplid
con remitir la informacion solicitada al respecto, situacion que limitd efectuar una adecuada y eficaz
verificacion del cumplimiento de las obligaciones previstas en los Procedimientos Administrativos de la
Ley n.° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.

CONCLUSIONES

Como resultado del Servicio Relacionado N.° 004-2021-2162-021 denominado “Verificar el
cumplimiento del numeral 60.4 del Texto Unico Ordenado (TUO) de la Ley n.° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General”, periodo: 01 de octubre al 28 de diciembre de 2021, se ha
arribado a las siguientes conclusiones:

4.1 La Gerencia Municipal de la Entidad no cumplio con remitir la informacion concerniente al periodo
comprendido entre el 1 de octubre de 2021 al 28 de diciembre de 2021, respecto a las denuncias
interpuestas por los administrados en contra de los funcionarios o servidores publicos que hayan
incumplido con las obligaciones previstas en el Capitulo |, Disposiciones Generales del Titulo I,
Procedimientos Administrativos de la Ley n.° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo
General; asi como las acciones y/o medidas correctivas adoptadas, limitando la realizacion de una
adecuada y eficaz verificacion.

4.2 Durante el periodo comprendido entre el 1 de octubre de 2021 al 28 de diciembre de 2021, el
Organo de Control Institucional no recibio ninguna denuncia en contra los funcionarios o servidores
plblicos de la Entidad, con relacion al incumplimiento de sus obligaciones en el marco de la Ley
n.° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General. '

V1. RECOMENDACIONES

Al respecto, se formulan las siguientes recomendaciones:

5.1 Remitir el presente informe de Servicio Relacionado al Titular de la entidad, a fin de que tome
conocimiento sobre los resultados cbtenidos.

“Verificar el cumplimiento del Numeral 60.4 ce! Texto Unica Ordenado (TUQ) de la Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General’
Periodo: 01 de cctubre al 28 de diciembre de 2021
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5.2 El Titular de la Entidad inste a la Gerencia Municipal, cumpla con remitir la informacion solicitada
en los plazos establecidos, a efectos de coadyuvar al desarrollo de una adecuada y eficaz
verificacion por parte del OCi, en el marco de la Ley n.° 27444 - Ley del Procedimiento
Administrativo General.

5.3 Ordenar a quien corresponda, que en un plazo no mayor a cinco (5) dias habiles se haga efectiva
la publicacion del presente Informe de Servicio Relacionado en el PORTAL WEB de Transparencia
Institucional.

Pachacamac, 29 de diciembre de 2021,

oy P

< Lic. Arﬂm Mguel Angel Diaz Aucca51 ic. Adm Enrique Siu Mustiga
Auditor responsable - Audltor Encargado
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